POLITIKA KVALITY

Hlavnim cilem vedeni spoleénosti MADOIL, s.r.o. v souladu spozadavkem normy CSN EN I1SO
9001:2015, je zvySovani kvality a spokojenosti zakaznikd v dodavkach, v nize specifikovanych
oblastech:

- nakup a prodej oleju, maziv, motorové nafty, aditiv, autochemie a stavebni chemie

- servisni ¢innosti a diagnostika osobnich a uzitkovych vozidel, v€.technického poradenstvi

- nakup a prodej ru¢niho a elektrického naradi a autodill

s parametry dodavek vysoké kvality a uzitné hodnoty, coz povaZzuje za zaklad spokojenosti zakaznika a
uspéchu v soutézi skonkurenci a za rozhodujici prvek pro dosazeni trvalé prosperity spolecnosti.

Vedeni spole¢nosti MADOIL, s.r.o. proto povazuje za nezbytné dale zdokonalovat a neustale zlepSovat
systém managementu kvality podle normy CSN EN ISO 9001, sdirazem na pouzivani procesniho
pfistupu, pfi sou¢asné minimalizaci ztrat zptsobenych nekvalitnimi dodavkami tak, aby se spole¢nost
stala vyhledavanym obchodnim partnerem a dodavatelem.Vedeni spoleCnosti se zavazuje zavazek plnit
pfislusné pozadavky.Vedeni spole¢nosti MADOIL, s.r.o. ve vztahu kdodavatelim povazuje za nezbytné
rozvijet snimi aktivni spolupraci pfi vyjasnovani vzajemnych pozadavku a jejich realizaci.

Zavazek a angazovanost vedeni spole€nosti

K naplnéni této politiky kvality se vedeni zavazuje, Ze bude pinit nasledujici cile (sledovano v KPI):

- vytvaret trvale potfebné organizacni, finan¢ni a personalni zdroje pro rozvijeni a zlepSovani systému
managementu kvality

- poskytovat u€innou pomoc pfi vychové, skoleni a vycviku zaméstnancu, aby byli schopni plnit vSechny
poZadavky vyplyvajici z této Politiky kvality

- trvale dbat o uc€innou kontrolu funkénosti tohoto systému

VSichni zaméstnanci si uvédomuiji, Ze urovni své prace ovliviuji kvalitu dodavaného vyrobku nebo
sluzby. Pro naplnéni této Politiky kvality se zavazuji pfesné plnit dokumentované postupy a souvisejici
predpisy, které fidi jejich Cinnost vprabéhu pfipravy a realizace dodavky zakaznikovi.

V Breclavi dne 1.1.2019 Ing. Zdenék Dvorak
Jednatel spolecnosti



